项目交流廉洁及真实性承诺书

广西农村商业联合银行股份有限公司：
[bookmark: _GoBack]我司自愿报名参加贵行全媒体客服系统智能化升级改造项目公开交流活动，针对本次交流工作，我司郑重作出如下承诺：
    1.我司向贵行提交的全部报名材料、资质文件、项目案例、技术方案、演示内容等所有资料均真实、合法、有效，不存在伪造、变造、虚假夸大、隐瞒实情等欺诈行为，如有不实，我司自愿承担全部法律责任及由此产生的一切后果。
    2.参加本次交流活动前3年内，我司在经营活动中无重大违法记录、无重大行政处罚、无金融行业不良从业记录；目前不处于被责令停产停业、吊销资质、财产被接管、冻结、破产清算等非正常经营状态。
    3.我司对本次交流展示、介绍的所有智能客服相关软件产品、技术方案、功能模块均拥有合法、完整的知识产权及软件著作权，无权属争议、无侵权纠纷。若后续产生任何知识产权纠纷、第三方维权追责等问题，由我司承担全部责任，与贵行无关。
    4.我司不存在单位负责人为同一人或存在直接控股、管理关系的关联企业同时参与本次项目交流的情形，严格遵守本次项目报名规则。
    5.本次交流期间，我司严格遵守贵行各项管理规定，恪守保密义务，不泄露贵行业务信息、交流内容及内部资料，不从事任何违规违纪、扰乱交流秩序的行为。
    6.我司充分知晓本次交流仅为前期技术调研交流，不代表任何采购承诺、商务邀约及项目中标保证，自愿承担本次交流产生的所有投入及相关风险。
    特此承诺！

                              承诺单位（盖章）：____________________
                                              2026年______月______日
